
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) der Awotex GmbH 

Preisgestaltung 
Unsere Angebote sind ausschließlich für Industrie, Handwerk und Gewerbe 
bestimmt. Alle Preise sind €-Nettopreise und gelten zusätzlich der gesetzlichen 
Mehrwertsteuer. Alle Waren bleiben bis zur vollständigen Bezahlung unser 
Eigentum. 
Es gelten die aktuellen Preise aus unserem Internetshop. 

Rechnungsstellung 
Wir liefern Ihnen Ihre Ware in der Regel gegen offene Rechnung. Sie können sich 
vor Rechnungs-ausgleich von der Warenqualität überzeugen. Rechnungen sind 
innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungsdatum ohne Abzug zur Zahlung fällig. 
Unsere Forderungen können nur mit einer von uns zugesandten Gutschrift 
aufgerechnet werden. 

Gültigkeit 
Wir liefern in der hier genannten Weise. Abweichende Bedingungen des 
Bestellers können wir nicht anerkennen, auch wenn wir diesen nicht 
ausdrücklich widersprechen. 

Frachtkostenfreie Lieferung 
Wir liefern im gesamten Bundesgebiet und nach Österreich ab einem Netto-
Auftragswert von 250,– € frei Haus incl. Verpackungskosten. Bei einem 
Nettobestellwert unter 250,– € müssen wir aus Kostengründen für Lieferungen 
innerhalb Deutschland 9,– € und für Lieferungen nach Österreich 18,– € 
verrechnen. 

Inselzuschlag per Paket 18,– € 

Mautgebühr 
Bei jedem Auftrag verrechnen wir eine anteilige Mautgebühr von 2,80 €. 

Änderungen 
Designänderungen bzw. technische Weiterentwicklungen unserer Produkte sind 
möglich. 

Garantie 
Sie erhalten auf unsere Produkte 12 Monate Garantie ab Kaufdatum oder aber 
bis Ablauf des Mindesthaltbarkeitsdatums des jeweiligen Produktes. Wir 
behalten uns vor, ob ein Garantieschaden durch Reparatur, Gutschrift oder einer 
Austauschlieferung beseitigt wird. Schäden oder Störungen, die auf falsche 
Bedienung, Lagerung, Gewaltanwendung oder natürlichen Verschleiß 



zurückzuführen sind, werden durch die Garantie nicht abgedeckt. Daneben 
gelten die gesetzlichen Gewährleistungsansprüche. 

14 Tage Rückgaberecht 
Falls ein Artikel nicht Ihren Erwartungen entsprechen sollte, können Sie Ihn 
innerhalb von 14 Tagen zurückgeben. Voraussetzung ist, dass Sie die Ware 
unbenutzt und in einwandfreiem Zustand in der Originalverpackung frei Haus 
zurücksenden. Hiervon ausgenommen sind kundenspezifische Sonderartikel. 

Eigentumsvorbehalt 
Alle Waren bleiben bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum. 

Gerichtsstand 
Gerichtsstand ist Kempten 

Datenschutz 
Der Umgang mit personenbezogenen Daten erfolgt grundsätzlich nach den 
datenschutz-rechtlichen Bestimmungen und Gesetzen. Die für die Abwicklung 
notwendigen Daten 
werden für Informationsschreiben ausschließlich durch die Firma Awotex 
gespeichert. 
Falls eine Speicherung Ihrer Daten für Info-Schreiben nicht gewünscht ist, 
können Sie jederzeit durch eine kurze schriftliche Mitteilung widersprechen. Bei 
Ketten- und Zurrketten-bestellungen werden zwecks Speicherung der 
Prüfdokumente Ihre Daten an die Firma Plaketex weitergegeben. 
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